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prdci Charity v uplynulém obdo-
bi. Nase aktuality vds zavedou
do Béloruska, Ugandy, Zambie ¢i
Konga. Pozornost si zaslouZi také
Domov pro seniory v Mukarové
¢i chystand Trikrdlovd sbirka.

Rdd bych vyuzil této pfileZi-
tosti a podékoval vdm za pfizeri
a podporu v roce 2011. Dékuji
také pracovnikim a dobrovol-
nikdm Charity za jejich pracovni
nasazeni a usili o zkvalithiovdni
sluzeb pro nase klienty.

S pfdnim radostného a klid-
ného proZiti vdnocnich svadtkud
a uspésného vstupu do nového
roku

Ing. Jaroslav Némec, feditel

Srdecné vas zveme na

TRIKRALOVY BENEFICNI
KONCERT,

ktery se kona 5. ledna 2012
ve Stavovském divadle v Praze 1.

Zamni skladby Benjamina
Brittena a Carla Orffa v podani
Ceského komorniho orchestru
a chlapeckého sboru Pueri Gaudentes.

Kontakt pro objednani vstupenek:
koncert@charita-adopce.cz
Tel.: 224 246 573
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CHARITA PREDAVA
KNOW-HOW NEZ[SKOWM
ORGANIZACIM V BELORUSKU

Na podporu obcanské spolec-
nosti v Bélorusku se zaméril
vzdélavaci projekt Charity Pra-
ha ,Skoleni pracovnikii bélo-
ruskych neziskovych organizaci
v metoddch profesionalizace
prdce s klienty a verejnosti”,
ktery je financovan v ramci
vladniho programu zahrani¢ni
rozvojové spoluprace. Odbor-
nici z fad pracovniki Charity
i externistli uskutecnili v lis-
topadu a prosinci sérii Skoleni
pro pracovniky béloruskych
neziskovych organizaci. Naby-
té znalosti jim pomohou zkva-
litnit socialni sluzby a priblizit
je potfebam klientu.

Mezi témata Skoleni patfila:
Psychosocidlni podpora klientl
socialnich sluzeb, Zaklady pro-
jektového managementu, Zapo-
jeni vefejnosti do rozhodovacich
procesd, Dobrovolnictvi a Kvalita
v socidlnich sluzbach. ,Seminar
jsme koncipovali tak, aby se so-
cidlni pracovnici naucili vtahovat
klienty do cinnosti neziskovych
organizaci, a tim je aktivné zapojo-
vali do rozhodovacich proces(,” fi-
k& Kristina Mezerekova, koordina-
torka projektu, a pokracuje: ,Nesli
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by tak vétsi tihu spolecenské zod-
povednosti nez doposud. Vzhle-
dem k tomu, jakd panuje politicka
situace v Bélorusku, jsou partici-
pace a moznost spolupracovat se
zahrani¢im zddouci podminky pro
zlepSeni tamniho stavu.”

Sft nevladnich organizacia obcan-
skych iniciativ je v Bélorusku slaba,
roztfisténa a podléhad nepfiméerené
kontrole. Nevladni organizace maji

(Pokracovani na str. 2)



(Dokonceni ze str. 1)

omezeny pristup k moznostem
Cerpani prostfedkl ze statnich
i zahrani¢nich fondU a celi také
problémdm s vysokou mirou
administrativy, kterou po nich
stat vyzaduje. Kristina Mezere-
kova vysvétluje:,Dulezité je, aby
se pracovnici orientovali v na-
staveném (nebo spise v nena-
staveném) systému neziskovek
v Bélorusku, aby o sobé vedél,
vzajemné si pomahali a doplno-
vali se!

Partnerem projektu jsou mist-
ni Charita Vitebsk a Charita
Minsk, které pomohly se zajis-
ténim zazemf pro Skoleni. S vi-
tebskou Charitou spolupracuje
Charita Praha uz od roku 2003,
kdy do Béloruska rozsifila pro-
gram Adopce na dalku’. V Bélo-
rusku ma tento program speci-
fickou podobu. Zaméfuje se na
osobni rozvoj déti a mladeze ze
socialné slabych rodin a napo-
maha k navazani osobnich vzta-
ha s dérci v Ceské republice.

Zkusenosti Katefiny Cveklové,
koordindtorky programu Adop-
ce na ddlku” v Bélorusku, z této
pracovni cesty najdete na www.
praha.charita.cz. a

Jak zastavit krvaceni z nosu? Co
délat se zlomeninou? Jak o3etfit
popaleninu a co si pocit, kdyz
nékoho pokouse zvire? Jak se
zachovat pri nehodé, kdy a ko-
mu pomahat a co je to vlastné
prvni pomoc? Na tyto a dalsi
otazky hledali odpovédi ucitelé
$kol spolu se socialnimi pracov-
niky z programu Adopce na dal-
ku*

Nedavno absolvovali kurz prv-
ni pomoci, ktery pro né pfipravil
nemocni¢ni personal z Cesko-
-slovensko-ugandské nemocnice
v Buikwe. Projekty Charity Praha
v Ugandé se tak zase jednou pro-
tnuly, aby se jejich zaméstnanci
navzajem obohatili svymi zkuSe-

CENTRUM ZAHRANICNI SPOLUPRACE
ARCIDIECEZNI CHARITY PRAHA

Informace pro ddrce zahranicnich projekt

Vdzeni pratelg,

dovolte, abychom
vds sezndmili se
zmeénami, Kkteré
nastanou v rdamci
g fungovdni nasich

“#W& 0zvojovych, pfip.
humanitdrnich za-
hranic¢nich projektd.

Abychom zpfehlednili vyuZziti da-
rd na zahranicni projekty, dochdzi
ke zméné rozdéleni pfijimané cdst-
ky. Od 1. 1. 2012 budeme na ne-
pfimé ndklady a rezervy vyuZivat 7
%. Zbylych 93 % bude vyuZito na
pomoc podporovanych déti a ro-
din v rdmci rozvojovych projektd
(Adopce na ddlku® podpora vse-
obecného a odborného vzdéldni,
komunitni rozvoj, zdravotni péce
a prevence, boj proti HIV/AIDS, boj
proti détské prdci apod.). Rovnéz
tak dojde ke sjednoceni metodiky
Cerpdni dotaci poskytovanych Mi-
nisterstvem zahrani¢nich véci Ceské
republiky.

nostmi. Zaludnych dotazl z pu-
blika bylo i po nékolika hodinach
trvani kurzu stale dost, stejné ja-
ko figurantl z fad Ucastnikd, ktefi
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UCIME SE NAVZAJEM:

kurz prvni pomoci pro nase ucitele a socialni pracovniky v Ugandeé

pi

Ve stejnou dobu dojde také ke
zméné ndzvu Rozvojového stredis-
ka, které se vénuje nejen rozvojové
spoluprdci, ale také humanitdrni
pomoci. Novy ndzev tedy bude Cen-
trum zahraniéni spoluprdce Arci-
diecézni charity Praha.

Vice informaci naleznete na na-
Sem webu www.praha.charita.
z.

Dékujeme za vasi dosavadni spo-
luprdci a projevenou duvéru. Tésime
se, Ze spole¢né budeme pomdhat
tém nejpotiebnéjsim také v novém
roce 2012.

Bc. Petra Matulova
vedouci Rozvojového strediska
(W

V lednovém Bulletinu
najdete rozhovor
s PETROU MATULOVOU,
vedouci Centra
zahranicni spoluprace.

g T

ochotné vypomahali pfi praktic-
kych ukazkach prvni pomoci — ob-
vykle za bouflivého smichu svych
kolegU. a



INFORMUJEME VAS 0 AKTUALNIM DENI

TRIKRALOVA SBIRKA 2012

Pocatkem ledna pfistiho roku
probéhne tradi¢ni Trikralova sbirka
Charity Ceska republika. V praz-
ské arcidiecézi je pofadana od
2. do 9. ledna 2012 a zapojuje se
do nf vétsina farnosti. Farnosti, kte-
ré sbirku pofadaji, mohou na svUj
socialni projekt pouzit ¢astku ve
vysi 65 % z vykoledovanych penéz.

Arcidiecézni charita Praha pod-
poff z vytézku sbirky v roce 2012
svj Domov pro seniory Mukafov
a projekt na odstranéni podvyzivy
matek a déti v Ugandé.

Vyzyvame vsechny, ktefi se chté-
ji aktivné Trikralové sbirky zucast-
nit, aby kontaktovali Arcidiecézni
charitu Praha.

TRIKRALOVA
BOHOSLUZBA SLOVA

Srde¢né zveme vsechny zdjem-
ce k Ucasti na tfikralové bohosluz-
bé slova v prazské katedrale sv. Vi-
ta, Vaclava a Vojtécha — ve Ctvrtek
5. ledna v 15 hodin. Bohosluzbu

V PRAZSKE CHARITE

povede arcibiskup Dominik Duka,
ktery poté pozehnd na Hradcan-
ském namesti tfikralovym ko-
lednikdm. Dale bude nasledovat
privod tif kralQ, ktefi pljdou z Ar-
cibiskupského paldce na Hrad-
Canském namésti k Loreté.

POZVANKA NA MSI
SVATOU V MUKAROVE

Zveme klienty, pracovniky i pfa-
tele Charity do Domova pro senio-
ry Mukafov (Charitni 26, Mukafov)
na pfedvanocni msi svatou v Utery

l L

PODEKOVANI JANU SMEJKALOVI:
10 let prace v Arcidiecézni charité Praha

Dékujeme touto cestou JANU SMEJKALOVI, spravci pocitacové si-

té Arcidiecézni charity Praha, za jeho praci. Letos uplynulo deset let
od jeho nastupu do nasi organizace.

Honzo, dékujeme za Tvoji flexibilitu, trpélivost a vstficnost, s jakou
k praci a ke svym kolegim pfistupujes. Do daldich let Ti pfejeme, at
Té prace v Charité bavi... a do nového roku pfejeme hodné Boziho
pozehndni, zdravi a pohody celé Tvoji rodiné.

Pracovnici Charity Praha

Q

20. prosince ve 14 hodin. Msi po-
vede prezident Charity Praha pa-
ter Vojtéch Elias.

PROSBA ZA PREZITi ZIMY

Zimni meésice jsou nejnarocnej-
sim obdobim pro klienty nase-
ho Azylového domu sv. Terezie.
Spolecné s nimi chceme prosit za
preziti zimy — ve stfedu 21. pro-
since v 15.30 povede pater
Vojtéch Elias msi svatou pfimo
v Azylovém domé v Pernerové 20
v Praze 8.

OSOBNI ASISTENTI
JSOU PRIPRAVENI
POMAHAT NEVIDOMYM

Pracovnici Agentury asistencni
sluzby pro lidi s télesnym posti-
Zenim absolvovali Skoleni, v pri-
béhu kterého si osvojili hlavni za-
sady asistence lidem se zrakovym
postizenim. Skoleni zahrnovalo
teoretickou i praktickou ¢ast, pfi
které pracovnici nacvic¢ovali pru-
vodcovstvi v terénu — v centru
Prahy i v prostfedcich hromad-
né dopravy. V pribéhu tréninku
si asistenti vyzkouseli také chizi
v podminkach uméle navozené
slepoty, tj. v cernych klapkach.

Agenturu asistencni sluzby pro-
vozuje Charita Praha a jejich slu-
zeb vyuzivajf klienti na invalidnim
voziku. Sluzby zahrnuji doprovod
v terénu a pomoc s <innostmi
v domacnosti klienta.

a

NABIZIME SLUZBY
STACIONARE
PRO SENIORY

Denni a tydenni stacionaf
pro seniory v Praze 5 nabizi
volna mista pro pfijeti nové-
ho klienta.

Zajemci z fad senior0 i pe-
Cujicich rodin si mohou zafi-
zeni prohlédnout a ziskat vice
informaci po pfedchozi do-
mluvé na tel. ¢. 251 552 781.



PROSTREDNICTVIM CHARITY POMOC

PRIJIMAT | NEZISTNE DAVAT

Vyjimecné osobnosti nejsou
jen ty, o které se zajimaji mé-
dia a které budi zajem mas.
Lidé hodni obdivu a ucty ziji
casto mezi nami, aniz o jejich
zivoté vime cokoli blizsiho. Vy-
jime¢nou osobnosti je i pani
MARIE BROZOVA. Jeji zivot je
dnes Gzce spojen s Arcidiecéz-
ni charitou Praha.

Pani Marie Brozova se narodi-
la roku 1928 na Vysociné. Rodice
meli hospodafstvi, takze misto
Skoly bylo tfeba pomahat doma.
Kdyz pak chtéla jit studovat, mu-
sela napfed soukromé ,dodélat”
meéstanku. Zdravotni stav panf
Marusky Brozové ji nedovoli, aby
si s nami povidala sama, ale s roz-
hovorem souhlasila jeji sestra pani
Emilie Koucka. Je to mila, vitalni
pani, se svou sestrou jsou si vel-
mi blizké. Emilie dokonce rika, ze
ji vlastné starsi sestra byla druhou
maminkou. Vzala si Emilii k sobé
do Prahy, kdyz ji bylo 16 let, a po-
mahala ji se studiem. Dnes své se-
stfe vdechnu péci bohaté oplaci.

UCINNA POMOC TAM,
KDE JE POTREBA

V dobé po roce 1989 pani Brozo-
va dochazela do komunity salesia-
nU Dona Boska v Praze-Kobylisich
a tam se také dozvédéla o progra-
mu Adopce na dalku® Arcidiecéz-
ni charity Praha. Kdyz potom panf
Brozova zvazovala, na jaké dobro-
¢inné Ucely dat svoje Uspory, ne-
vahala.

Kontaktovala Charitu a vybrala
deset déti, které chtéla podporo-
vat ve vzdélavani. Pani Maruska
je velkou obdivovatelkou Matky
Terezy, a proto ji pfitahovaly dé-
ti z Indie. Vybirala je podle fotek,
podle popisu jejich socidlni situa-
ce a jak fikd pani Emilie: ,Maruska
nikdy nehledéla pfi vybéru svych
déti na pfislusnost k ndbozenstvi,
ale na jejich potfebnost”

Po prvnich deseti détech pa-
ni Maruska pfibirala dalsi. Pocet

Marie Brozova se svou sestrou Emilii Kouckou

Jejich” deéti se vysplhal az na
22. ,Charitni projekt Adopce na
dalku® pro nas pfedstavuje moz-
nost, jak ucinné pomoci tam, kde

"y

je to potfeba,’ fikd pani Emilie.

DOMOV PRO SENIORY
V MUKAROVE

V' soucasné dobé Zije pani
Maruska BroZzova v Domove pro

seniory Mukarfov, ktery je social-
nim zafizenim Arcidiecézni chari-
ty Praha. Kdyz meéla pani Brozova
v roce 2009 mozkovou pifhoduy,
kterd ji znesnadnila Zivot, nemu-
sela dlouho pfemyslet, ve kterém
socialnim zafizeni by rada Zila. Za
pomoci své sestry, kterd o ni v té
dobé pecovala, podala pani Ma-
ruska zadost do mukafovského
domova, kam se v leto$nim roce
pfestéhovala.

,Pani Brozova patfi mezi velmi
milé a skromné obyvatele nale-
ho Domova. Obdivuhodné trpé-
livé zvldda viechna uskali, kterd
ji jeji zdravotni stav pfindsi,” fika
socialni pracovnice Alena Hanko-
Va.

ZIVOTNI KREDO

,Nejvétsi lasku ma ten, kdo Zi-
vot dava za své bratry!” Tento ci-
tat si podle svych slov vzala Ma-
ruska Brozova k srdci. Stal se jejim
Zivotnim krédem. Jeji dobrota
a obétavost pro druhé je svétlem
a pomoci tém, kdo se s touto Ze-
nou v Zivoté setkavaji, at uz zbliz-
ka, ¢i na dalku, pfes nékolik kon-
tinentd.

a



CHARITA POSTAVILA NOVY DUM
UCITELUM V MPANSHYE

Zbrusu novy dim se tfemi sa-
mostatnymi bytovymi jednotkami
predala pfed nékolika dny Charita
Praha uciteldm v Mpanshye. Slav-
nostni shromazdeni se konalo ve

Skolni knihovné za Ucasti zastupcu
mistniho zastupitelstva, nevladnich
organizaci, rodicd, uciteld. Cestnym
hostem byl nacelnik ,Jeho kralov-
ska vysost pan Raphael Kankuni
Mpanshya Kalubangwe I, ktery ve
svém projevu podekoval Arcidiecéz-
ni charité Praha a vyzdvihl ¢innost
programu Adopce na dalku’.

Vetsi ubytovaci kapacity umozni
rozsiteni ucitelského sboru v mistni
skole. V africkych pomérech je béz-

né, ze Skola, zvl. na vesnici, poskytu-
je uciteldm ubytovani. Kvali nedo-
statku pedagogl dosahoval pocet
détiv nékterych tfidach az 110 zaka.

Stavbu finan¢né podpofilo
Velvyslanectvi Ceské republiky
v Harare. Rodice déti z programu
Adopce na dalku® a dalsi ¢lenové
mistni komunity se aktivné zapojili
do stavby. VSechny potiebné cihly
vyrobili, ususili, vypalili a dopra-
vili na pozemek do aredlu skoly,
ktery byl ke stavbé urcen. Na pru-
béh stavby dohlizel koordinator
programu Adopce na dalku® pan
Martin Moyo, ktery také projekt
plvodné navrhl. a

TYDEN UNIKU | NADEJE PRO DETI ULICE
Z KONZSKE KINSHASY

~Zpatky k rodiné” -
tak znélo motto ty-
denniho tabora, pora-
daného pro déti ulice
z konzského hlavniho
mésta Kinshasa. Na
jeho realizaci prispéli
také darci z Ceské re-
publiky. Tabor nabidl
tricitce chlapct z kin-
shaské c¢tvrti Makala,
kde se déti ulice nej-
castéji koncentruji,
moznost Uniku i na-
vratu.

UNIK
OD KAZDODENNICH
BOLESTI

Uniknout mohli chlap-
ci na kratky cas z centra
nepokojné Kinshasy do
pfirody, k fece. Alespon
Caste¢né mohli také
uniknout svym bez-

V prabéhu tdbora se
chlapci zapojovali
do prdce, napfiklad
pfi pfipravé pokrmik

utésnym osudim pl-
nym nasili a nepravosti.
V prlbéhu tabora se se-
tkavali individudlné i ve
skupiné s psychologem
a mohli se vypovidat

pro né byly téz kazdy
den slouzeny mse sva-
té.

NAVRAT
K NOVE NADEJI
Novou nadéji je pro
chlapce znovunalezeni
ztracené rodiny. Socialn{
pracovnici z komunity
Chemin Neuf se béhem
tadbora snazili chlapcdm
ukazovat, jak funguje
bézna rodina. Spolecné
si s détmi hrali, sportova-
li, povidali si a také s ni-
mi pracovali. Po navratu
Z prézdnin se cinnost
socidlnich pracovnik

z prozitych traumat. opét zaméfuje zejmé-
| ostatni taborové akti- na na snahu o slouceni
vity sméfovaly k tomu, rozpadlych rodin nebo
aby v chlapcich probu- o nalezeni rodin nahrad-
dily nadéji na lepsi Zi- nich.

vot. Ze stejného ddvodu a

Prejete-li si podpofrit podobné aktivity Rozvojového strediska, zasilejte prosim

své prispevky na Cislo uctu 749011/0100, variabilni symbol 20901. Dékujeme!




HLOUBKOVA MINISTERSKA KONTROLA

V DOMOVE PRO SENIORY MUKAROV

Kvalita
sluzeb
poskyto-
vanych
v charit-
nim Do-
moveé pro
seniory Mukaiov byla
v listopadu provéfena
inspekci socialnich slu-
zeb. Inspektory vysila
Ministerstvo prace a so-
cidlnich véci a krajsky
urad prislusného kra-
je od roku 2006, kdy
vstoupil v platnost novy
zakon o socialnich sluz-
bach. EVE HRADECNE,
metodi¢ce Charity Pra-
ha, jsme v souvislosti
s probéhlou inspekci po-
lozili nékolik otazek.

U Jak inspekce kvality
socialnich sluzeb probi-
ha?

Inspekce probfha tfi
dny. Inspekénf tym tvori
Urednik prazského Ma-
gistratu a dva odbornici
z praxe, ktefi se ze své
inspekcni ¢innosti ,zpo-
vidaji” Ministerstvu prace
a socidlnich véci.

V' prGbéhu tfi dnu
inspektofi studuji ma-
teridly pfedlozené po-
skytovatelem a ovéruji
jejich fungovani v pra-
Xi v rozhovorech s ve-
denim organizace, té-
meéf vsemi pracovniky
i ndhodné vybranymi
klienty. Samozfejmé ze
se volné pohybuji po za-
fizeni, divaji se kolem se-
be a jsou hodné zvéda-
Vi,

O Co konkrétné komi-
se kontroluje?

zeb poskytovanych
Domem pro seniory
Mukaiov?

ce je pro poskytovate-
le vzdy narocna. Velmi
zalezi na tom, jak sami
pracovnici k inspekci
pfistoupi. My jsme by-
li pfipraveni naslouchat
véemu, co nam budou
inspektofi fikat, byli jsme
k jejich Uvahdm vstficni.
ZavereCnou zpravu a né-
kolik malo pfipominek
k nasi sluzbé, které obsa-
huje, vyuzijeme pro dalsi
praxi jako externi audit,
tedy jako podporu, niko-
liv jen jako nepfijemnou
kritiku.

Inspekce provéfuje,
zda organizace plinf z&-
konné povinnosti po-
skytovatele socidlnich
sluzeb. Zaméfuje se na
cely prdbéh poskytovani
sluzby, od okamziku, kdy
se zdjemce o sluzbé jen
informuje aZz po velmi
konkrétni kroky posky-
tovani sluzby konkrétni-
mu klientovi. Vedle toho
inspektory zajima napf.
i to, jak je sluzba perso-
nalné zabezpecena a jak
je zajisténa po technické
strance, jaké ma zazemi.

O Muzete strucné shr-
nout, jak inspektofi
hodnotili kvalitu slu-

Dopadli jsme opravdu
velmi dobre: kontrolou
jsme prosdli, standar-
dy kvality socidlni péce
jsme naplnili na vice nez
89 %, a dokonce nam
¢lenové inspekeniho ty-
mu pfi pfedavani zave-
rené zpravy vyslovili ob-
div za nasi praci. Mame
z toho velkou radost.

Q Jak ke kontrole pfi-
stupovali pracovnici
Domova?

Nejdfiv musim Fict, ze
jsem na vdechny pracov-
niky v nasem Domové
hrdd, udélali skute¢né
velky kus prace. Inspek-

Védeéli jste, ze...
& 3127 soddlnich sluzeb bylo registrovano v CR v roce 2010 (z toho
593 sluzeb poskytuji organizace zfizené cirkvemi)
2 hitp://iregistrmpsy.cz je adresa registru socialnich sluzeb, kde jsou
ze zakona uvedeny vsechny socidlni sluzby
2 inspekce kvality probihd v ndhodné vybranyich sluzbch
2 77 je celkovy pocet externich inspektort kvality socialnich sluzeb

Zdroj: MPSV

O Inspekce socialnich
sluzeb znate z pohle-
du kontrolovaného
i z pohledu kontrolu-
jiciho - pusobite ak-
tivné jako inspektor
kvality. Jaky je podle
vas nejvétsi prinos in-
spekci?

Pfinos inspekci hodno-
tim po tfech letech jako
vyznamny. Diky nim se
nastavila pro poskyto-
vatele jasna pravidla, co
stat vyzaduje, co musi
socialni sluzba splnovat,
aby byla dobra. Inspekce
jsou nastrojem kontroly,
ale hlavné jsou nastro-
jem prevence poruso-
vani prav klientd, ja ale
sama za sebe pfidavam,
Ze jsou i ochranou sa-
motnych pracovnikd. Je
skoda, ze se zatim jejich
vysledek neodrdzi na vy-
Si pridélené dotace. To
bychom jiz v pfistim ro-
ce mohli byt bez staros-
t... a
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