Arcidiecézni charita Praha

N% Arcidiecézni Londynska 44, 120 00 Praha 2
’/4 s Charita Pl‘aha Azylovy diim sv. Gerarda

Na pradle 192/2

250 01 Brandys nad Labem-Stara Boleslav
e-mail: adbrandys@praha.charita.cz
telefon: 326 907 824

Priloha ¢. 1 ke Smlouveé o poskytnuti socialni sluzby
1. Tento doméci Fad (dale jen DR) upravuje podminky a pravidla, kterymi se klient fidi b&hem
svého pobytu v Azylovém domé sv. Gerarda (dale jen AD).

2. Spoluprace. Klient aktivné pracuje na feseni svoji situace tak, aby se co nejdfive mohl/a vratit
k béZnému zplsobu bydleni a Zivota. Klient pfi reSeni své situace spolupracuje se vsemi
pracovniky a Fidi se jejich pokyny ohledné provozu domu. Klient se Ucastni pravidelnych
setkani klientd s vedenim AD. Klient se Uc¢astni konzultaci se socidlnim pracovnikem (dale jen
SP), se kterym vypracuje individualni plan. Klient ma pravo pozadat vedouciho sluzby (dale
jen VS) o zménu SP, VS se pfitom zavazuje touto zadosti zabyvat bez zbytec¢ného odkladu.

3. Klient nem(Ze sam kontaktovat Urady a instituce statni spravy a samospravy ve vécech
tykajicich se jiného klienta bez védomi zaméstnance, konajiciho sluzbu. Timto se
nezabranuje svobodnému a povinnému oznameni ve vécech s oznamovaci povinnosti,
naopak, klient problém nahlasi zaméstnancdm, ktefi mu pomdzou pfi feSeni zaleZitosti.

4. Péce o dité. Klient na zakladé svého individudlniho planu feseni situace spolupracuje na
¢innostech, které maji prispét ke zvladnuti rodicovskych kompetenci. To obnasi:
4.1. Péce o dité pfimérena jeho véku a zdravotnimu stavu.
4.1.1.Sestinedéli. Matka dodrzuje reZim doporuéeny porodnici a lékafem. Nechodi
s ditétem ven za nepfiznivého pocasi; necestuje hromadnymi prostfedky; co
nejdéle se omezuje pouze na pobyt s ditétem na pokoji.
4.1.2.Dité Skolou povinné. Klient svému ditéti, které chodi do Skoly, musi zajistit
v€asnou dochazku na vyucovani a odpoledne po pfichodu ze Skoly musi byt o
dité radné postarano. V pripadé nemoci omluvi dité ve Skole, zajisti prohlidku
lékarem a informuje o tom neprodlené sluzbu konajici zaméstnance AD. Pokud
dité nechodi radné do sSkoly a neni omluveno, jsme povinni o této skutecnosti
informovat prislusny odbor socialné-pravni ochrany déti (dale jen OSPOD).
4.1.3.Nezletilé déti, které jiz neplni $kolni dochdazku, jsou povinné se pfihlasit na Urad
prace nebo se aktivné podilet na financovani svych potreb (brigddy, pracovni
poméer)
4.1.4.Nemocné dité se zdrzuje pouze ve svém pokoji.
4.2. Péce o hygienu a upeviovani hygienickych navyka
4.3. Pravidelnd a véku prfimérena strava
4.4, Bezpecnost ditéte - Z bezpecnostnich ddvodU se déti do 12 let nesmi pohybovat bez
dozoru na zahradé, na terase, ani na chodbach AD.
4.5. Klient hospodari se svymi finanénimi prostredky tak, aby materialné zajistil sebe a své
déti (jidlo, ubytovani, hygienické prostfedky, obleceni). Pokud nema klient dostatek



prostfedkUd pro zajisténi sebe a svych déti, mlZe pozddat o materidlni a potravinovou
pomoc SP.
4.6. V AD je zakdzano pouzivat vihéené ubrousky.

. Nemoci nebo Uraz. Pokud klient nebo jeho dité onemocni ¢i utrpi Uraz, nahldsi tuto
skutecnost pracovnikovi AD.

Pokud se klient dostane do situace, kdy sdm nebude schopen o dité radné pecovat (napf.
pobyt v nemocnici) a sdm nezajisti ditéti nahradni péci (napf. u druhého rodice nebo jinych
pfibuznych), je povinnosti pracovnikl AD zajistit péci o dité ve spolupréci s pracovniky
mistniho OSPOD. Klient ma pfi nastupu do AD moznost urcit blizkou osobu, které se v takové
situaci dité svéri do péce.

. Hlidani déti. Klienti si mohou navzdjem hlidat déti, s vyjimkou déti mladsSich 24 mésicU.
Hlidani déti musi byt v souladu s individualnim planem klienta.

6.1. Déti si klienti nechavaji hlidat na zakladé Dohody o zodpovédnosti za nezletilé dité,
kterou schvaluje pracovnik.

6.2. Déti od 12-ti let do 18-ti let véku, mohou byt v AD samy po dobu nezbytné nutnou do
stanovené Casové hranice navratu do AD (viz. bod 12.), mladsi sourozence mohou
hlidat téz do stanovené ¢asové hranice navratu do AD. VZdy je tfeba souhlasu rodice a
SP, ktery posoudi rozumové a vychovné schopnosti ditéte. O hlidani mladsich déti
starSimi se klient domlouva po nastupu se SP.

. Rezim zaméstnaného rodice. Pracujici rodi¢ ma narok na individualni rezim, ktery si domluvi
pfedem se SP. Tento reZzim je popsan v individudlnim planu.

. Poledni klid je od 12 do 14 hod. Znamena to, Ze v této dobé nebude klient nebo jeho déti
svym nadmérnym hlukem rusit ostatni klienty.

. Vychazky. Kazdy odchod a pfichod zapisuje klient do Knihy odchod( a prichodd. Déti Skolou
povinné od 10 let si své odchody a prichody (kdy odchazi ven bez rodic¢e) zaznamenavaji
samy. Ddvodem zapisu je prehled pritomnych osob pfi moznych havarijnich situacich v
domé.

10. Nepfitomnost v AD pies noc se pfedem hldsi SP nejlépe s udadnim adresy a telefonniho

kontaktu pro pfipad nouzovych ¢i havarijnich situaci. Dale pak:

10.1. Klient je povinen zajistit po dobu své nepfitomnosti Uklid spolec¢nych prostor. Pokud
se klient nevrati do 2 dnd od planovaného navratu a neoznami prodlouZeni pobytu
mimo ddm, budou zaméstnanci vyvijet Usili k nalezeni klienta, véetné nahlaseni
nezvéstné osoby na policii.

10.2. Prodlouzeni pobytu mimo AD klient oznamuje nejpozdéji v plvodné nahlaseném
terminu prichodu.



11.

12.

13.

Klice. Klient obdrzi jeden kli¢ od branky, dale jeden kli¢ od pokoje, svého WC a koupelny. Je
zakazano klice vynaset z AD! Své klice klient vidy vyzvedavd a vraci zaméstnanci AD.
V pripadé nepfitomnosti zaméstnance AD klice klient vhodi do boxu na chodbé v pfizemi.
Vse je zaznamendano ve formulafi Inventar pokoje. V pfipadé ztraty klice uhradiklient vyrobu
nového. Kazdy dalsi kli¢ pro vétsi déti Ize vydat oproti vratné zdloze 100,-K¢. Tato vratna
zaloha bude vracena pfi odevzdani téchto klicd. Kazda ztrata nebo poskozeni se neprodlené
ohldsi pracovnikovi konajici sluzbu. Klient odpovida i za Skodu zplisobenou svymi détmi. Kli¢
od branky se odevzdava pfi ukonceni pobytu. Klient si nesmi sdm nechat zhotovovat zadné
dalsi duplikaty klicd bez védomi SP nebo VS.

Navrat do AD. V zajmu ditéte klient dodrZuje prfedepsany navrat do AD, ktery je pfizplsoben
ro¢nimu obdobi. Navrat do AD urcuje dobu, kdy pfijde klient do AD z venku a jiz zde zUstane.
12.1. zimni obdobi od 1. 10. —31. 3. do 21hodin.

12.2. letni obdobi od 1. 4. —-30. 9. do 21.30hodin.

12.3. letni prazdninové obdobi (LPO) 1. 7. —31. 8. do 21.30hodin.

Navrat do AD klient pfizpUsobuji véku a momentdinimu zdravotnimu stavu svého ditéte tak,
aby dodrzely vecerku ditéte. Navrat klientd do AD musi byt o hodinu dfive pred vecerkou
ditéte. V odavodnénych pripadech a vzdy predem (pracovni doba, jednorazova navstéva,
oslava...) mGze byt klientovi doba navratu prodlouzena.

Noéni klid a veéerka. Zakonem stanoveny nocni klid je od 22.00 - 6.00 hodin. Vecerka je
doba, kdy je dité najedené a umyté, pripraveno na spanek a jiz se nepohybuje po domé a
klient se zdrzuje uz jen na svém pokoji.

Vecerka
Obdobi Zimni obdobi Letni obdobi LPO
1. 10.- 31 .3. 1. 4.-30.9. 1. 7.-31.8.
Vékova kategorie 5 Vikend: 5 Vikend: Po-Ct, Vikend:
Po-Ct, Ne P4 So Po-Ct, Ne Ne

’ P4, So P&, So
Do 6 let 20hod 20hod 21hod 21hod 22hod 22hod
Do 10 let 20hod 21hod 21hod 22hod 22hod 22hod
Do 15 let 21hod 22hod 22hod 23hod 23hod 23hod
Nad 15 let 22hod 24hod 22hod 24hod 24hod 24hod
Dospély 23hod 24hod 23hod 24hod 24hod 24hod




14. Navstévy. Navstévy nejsou v domé povoleny.

15.

16.

17.

18.

19.

Domaci mazliéci. V azylovém domé neni povoleno chovat domaci mazlicky.

Elektrické spotrebiCe. Je zakdzano pouzivat vlastni elektrické spotiebice bez elektro revize
(kromé nabije¢ky mobilniho telefonu). Elektro revizi si klient hradi z vlastnich financ¢nich
zdrojl. V pripadé, Ze klient pouziva vlastni elektrické spotrebice, hradi pfipadné Skody
vzniklé jejich pouzivanim. PouZivanim vlastni TV klient pfedloZi pfihlasku k hrazeni
koncesionarskych poplatkd.

16.1. Elektrické spotfebice (mimo televize a radia), které si nastéhuje klient na pokoj, se
mohou pouzivat az po zhlédnuti a schvdleni jejich zjevného stavu. V ptipadé
pochybnosti Ize tyto véci zakdzat pouzivat, nebo se mohou pouzivat az po jejich
odborné elektro revizi, kterou si klient hradi ze svého rozpoctu.

16.2. PouZivani privatni televize a radia Ize pouZivat pouze pfi splnéni téchto podminek:

16.2.1. odborna elektro revize za kazdy pfistroj samostatné (Protokol o této provedené
elektro revizi — ne starsi nez 1 mésic) — hradi si klient sdm ze svého rozpoctu.

16.2.2.prihldska klienta k placeni koncesionarskych poplatkl za televizi a radio
s adresou Azylového domu sv. Gerarda —tj. Brandys n/L Na Pradle 192, 250 01.

16.2.3.je nutné mit od televize a radia Ucet za zakoupeni a pfislusny manual k obsluze
tohoto pfistroje.

Soukromi a cennosti. Klient md moznost si své penize a cennosti uschovat v bezpecnostni
schrance u pracovnikd AD. Klient ma moznost zamykat si svlij pokoj, koupelnu a WC. Klient
si mUze do svého pokoje nastéhovat osobni véci, hygienické a uklidové prostfedky a véci na
dité. Koc¢arek na dité si klient musi ulozit do kocarkarny. V kocarkdrné maze mit vidy jedna
rodina maximalné jeden kocarek.

Poskozeni majetku. Klient odpovidd za svéfené pfedméty a majetek Arcidiecézni charity
Praha (dale jen ADCH Praha). Bere na védomi, Ze veskeré zafizeni a vybaveni, které bude
pouzivat po dobu svého pobytu, neni jeho majetkem a slouzi vSéem. V pfipadé poskozeni,
zniceni ¢i odcizeni majetku ADCH Praha je klient povinen vesSkerou Skodu uhradit nebo
nahradit.

Uklid. Klient udriuje ve svém pokoji i ve spole&nych prostorach poradek a &istotu. Je povinen
si po sobé i po svych détech (ditéti) uklidit. S ostatnimi klienty se podili na uklidu spole¢nych
prostor (viz rozpis sluzeb uklidu). Za pfidéleny Usek uklidu odpovida po cely den. K uklidu
spolecnych prostor jsou 2x tydné pouzivany uklidové dezinfekéni prostfedky, které jsou
k dispozici u SP a PSS (klient si musi o né vzdy predem fici). SpInéni uklidu je klient povinen
hldsit u pritomné sluzby nejpozdéji do 21.30 toho dne. V pfipadé nenahldseni hotového
uklidu bude uklid bran jako neproveden. Vsichni klienti jsou povinni Uc¢astnit se sanitarniho
dne, ktery se provadi dle potfeby. Termin je aktualizovdn na nasténce, nejméné tyden
predem.



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Provoz prani a suseni. Klienti maji moznost vyuZit k prani automatickou pracku a k suseni
pradla suSic¢ku. Klienti se Fidi Ndvodem pro provoz pracky, které jsou soucdsti inventare
pokoje. Navod pro provoz susicky visi v pradelné.

Provoz kuchyné. Klienti maji moZnost vyuzit k pfipravé jidla spole¢nou kuchyni. Provoz
kuchyné je omezen od 20 hod. do 6 hod. z divodu vecerniho klidu. Kuchyri ma byt klienty
ve 20 hod. uklizena. Klienti se fidi Pravidly pro provoz kuchyné, které jsou vyvésené v kazdé
kuchyni.

Provoz spoleCenské mistnosti. Klienti maji moZnost uZivat spole¢enskou mistnost, kde je
verejna televize. Tato mistnost je trvale oteviena. V této mistnosti je zakdzana konzumace
jidla a piti — mimo spolecenské akce. Omezeni je moiné pouze v pfedem oznamenych
terminech — vidy z provoznich divodu.

Moznost zapQjéeni notebooku. Klienti maji moznost si zapUjcit notebook a to pouze pro
ucely On-line vyucovani déti nebo v jinych vyjimecnych pfipadech. Notebook je k dispozici
pouze béhem denni sluzby a za pfitomnosti SP nebo VP.

Klienti mohou vyuZivat vefejného pripojeni WiFi. Heslo je uvedeno na ndasténce v pfizemi
AD.

Provoz zahrady a terasy. Terasa slouZi pouze ke vchazeni a vychdzeni z azylového domu a
k odnosu — likvidaci odpadu. Z bezpecnostnich dlvod( maji déti na terase zékaz si hrat. Déti
do 12let smi byt na zahradé vidy jen pod dohledem dospélé osoby. Déti star§i mohou byt
na zahradé samy, ale vidy s védomim svého rodice. Zahrada je otevifena denné od 6.00 —
00.00hod

Koufeni a pouzivani otevifeného ohné. Koufeni je ve vSech vnitfnich prostorach zakazano.
Klienti star$i 18 let mohou vyuZivat k tomu ureny kufracky koutek na zahradé. V azylovém
domé je zakdzdno podavat jakékoliv tabdkové vyrobky osobam mladsim 18 let. Kuracky
koutek je otevfen denné od 6.00 — 00.00hod.

Svicky, aromalampy, petrolejové lampy ale i vonné tycéinky apod. — otevieny i ¢astecné
zakryty ohen je ve vSech vnitfnich prostorach AD zakdazan.

Vnitini prostory AD jsou vybaveny pozarnimi hlasii se signalizaci koufe a ohné (teploty).
Podrobnosti viz grafické znazornéni umisténi pozarnich hldsi¢li — chodba 2. nadzemni podlazi
— pfizemi.

Alkohol a jiné drogy. Konzumace a prechovavani alkoholu a nelegdlnich drog je v AD
zakdzana. Pokud maji pracovnici podezfeni, Ze je klient pod vlivem alkoholu ¢&i ndvykovych
latek po vstupu do domu, kontaktuji Policii CR a nasledné situaci fe$i s OSPOD. S dlivodnym
podezienim zaméstnance AD muze (se souhlasem klienta) provést klientovi orientacni
dechovou zkousku na pfitomnost alkoholu, nebo test na drogy.



27.

28.

29.

30.

31.

32.

Je zakdzana jakakoliv forma nasili, tzn. nepfimérené slovni i fyzické napadani vlastnich nebo
cizich déti, ¢i dospélych.

Hospodareni. Uhrada poplatkd za ubytovani je zakladni povinnosti klienta. NedodrZeni této

povinnosti bez vysvétleni a omluvy vedoucimu AD pred uplynutim fadného terminu (fadny

termin je Uhrada poplatkll za ubytovani do 14. dne bézného mésice nebo v den nastupu)
placeni je dvodem k ukonceni pobytu v AD.

28.1. Pfi nezvlddnuti hospodareni s finanénimi prostfedky bude klientovi uloZzena
povinnost vést penézni denik a konzultovat svou finan¢ni situaci se SP.

28.2. Klient je povinen dbat na to, aby se zbytecné neplytvalo vodou, netopilo zbytec¢né,
Setfilo elektrickou energii apod. O hospodareni s vodou, elektfinou a topenim se
nechd poucit od zaméstnancl AD. Klient by mél tridit sv(j odpad. (Papir, plasty,
biologicky odpad, ostatni — smeésny) Kontejnery jsou na hlavni silnici cca 80 m
smérem pod AD.

Stiznosti. Redeni stiznosti se Fidi Stiznostnim Fddem, se kterym byl kazdy klient sezndmen,
ma jej v pisemné podobé. Stiznostni fdd je vyvésen na nasténce v chodbé v prizemi AD u
schranky na stiznosti.

Kamera. Venkovni prostory v arealu AD jsou neustdle z bezpecnostnich divodl sledovany
kamerou. Jedna bezpecnostni kamera se nachdzi také na vnitini chodbé v pfizemi.

Piskovisté a basketbalovy kos. Vstup a pouzivani je na vlastni nebezpedi. Za déti hrajici si na
zahradé je vidy zodpovédny jejich zakonny zastupce - rodic. Klient se Fidi Provoznim fadem
piskovisté a Ndvstévnim radem piskovisté, které jsou vyvéseny na zahradé.

Ukonceni pobytu. Pfi ukonceni pobytu klient vyklidi a Fadné uklidi svlj pokoj, kuchynku
(vCetné skrinky na potraviny a lednici), WC a koupelnu &i sprchovy kout. Vrati zaptjéené véci
a absolvuje vystupni pohovor se SP, ddle nahlasi adresu odchodu a uhradi veskeré
neuhrazené zavazky. Pfipadné podepiSe uznani dluhu s prfesnym stanovenim terminu

Uhrady dluhu, nebo vietné splatkového kalendare. (U dluznych ¢astek prevysujicich ¢astku

K¢ 10.000,- je nutny ovéreny podpis)

32.1. Pokud si klient ponecha po ukonceni pobytu v azylovém zafizeni osobni véci, ty
budou uschovany v misté k tomuto uréeném po dobu maximalné 7 kalendarnich
dna.

32.2. Zaméstnanci neprebiraji odpovédnost za ztratu dulezitych osobnich dokumentl a
cennosti, které budou soucasti ponechani osobnich véci klientd v AD. VSechny
nevyzvednuté osobni véci budou 8. den zlikvidovany.



Postup pfi poru$eni Domaciho fadu (déle jen DR)
V ptipadé porugeni DR nésleduje:

Ustni napomenuti.

Prvni pisemné upozornéni na poruseni Domaciho fadu VS nebo jeho zastupcem.

Druhé pisemné upozornéni na poruseni Domaciho fadu VS nebo jeho zastupcem.

Sankce.

Podle zadvaznosti pfestupku a Cetnosti jeho opakovani, je VS a SP rozhodnuto o druhu
sankce:

BN e

4.1. NeprodlouZzeni smlouvy
4.2 Ukonceni smlouvy s okamzitym vystéhovanim nebo vystéhovanim do stanoveného data

VSechny prohfesky jsou posuzovany individualné a dle zavaznosti.

Pouzité zkratky:

AD — Azylovy dlim

VS — vedouci sluzby

SP —socialni pracovnik

PSS — pracovnik v socialnich sluzbach

OSPOD — orgdn sociadlné — pravni ochrany ditéte

LPO — letni prazdninovy provoz

V Brandyse n. L.—1. 2. 2023



