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Asistence a poradenství cizincům v Praze v roce 2024 

Středisko Migrace v roce 2024 poskytlo v rámci projektu „Asistence a poradenství cizincům 
v Praze“ celkem 10 070 intervencí 7 790 klientům. V rámci projektu poskytujeme asistence 
na Odděleních pobytu cizinců MVČR, sociální a právní poradenství, terénní práci a 
tlumočení.  

Asistence poskytovali naši pracovníci společně s interkulturními pracovníky na čtyřech 
pražských Odděleních pobytu cizinců Ministerstva vnitra ČR. Jmenovitě na OPC MVČR 
Žukovského, Cigánkova, Kolbenova a Pekařská. Klienti také často využívali možnost asistencí a 
tlumočení na různých úřadech, u lékaře, ve školách, u zdravotních pojišťoven a v odborných 
poradnách. Základnou, pro poskytování ambulantního poradenství byla Poradna pro migranty 
a uprchlíky na adrese Londýnská 44, Praha 2.  
 
Otázky, se kterými nejčastěji přicházeli klienti, byly podmínky prodloužení povolení k pobytu, 
podmínky žádosti o nové povolení k pobytu, potřebovali vysvětlení k odstranění vad žádosti a 
průběhu správního řízení.  
 
Největší počet klientů pocházel z Ukrajiny, ale pracovali jsme například i s klienty z Indie, 
Kazachstánu, Vietnamu, Běloruska, Bangladéše, Nepálu, Číny nebo Venezuely. 
Klienti hodnotili naše služby kladně, zejména flexibilní přizpůsobení se jejich časovým 
možnostem, bezplatnost služeb, spolupráci s interkulturními pracovníky a kvalitu 
poskytovaných služeb. 
 
Projekt navazuje na poskytované služby i v roce 2025 pod stejným názvem. 
 
 

Projekt byl financován MV ČR v rámci programu „Integrace 
cizinců 2024“ 

 


